
⼼绪云脑

多模态情绪AI平台

商业融资计划书

构建识别-⼲预-追踪闭环系统



⼼绪云脑平台介绍

⼼绪云脑致⼒于打造AI驱动的情绪健康⽣态系统，通过多模态技术精准识别情绪状态并提供专业⼲

预，构建识别-⼲预-追踪的完整闭环体系。

多模态输⼊

⽀持⽂字、语⾳、图⽚、绘画等多种情绪表达⽅式，实现≥90%的情绪捕捉

准确率

实时情绪识别分析

识别27种细分情绪状态，远超市⾯7-8种情绪分类的识别精度

AI智能⼲预建议

结合认知⾏为疗法(CBT)与混合互信息算法，提供个性化情绪调节⽅案

专业咨询师匹配

基于情绪特征向量和咨询师专⻓标签智能匹配，⽆缝连接⼼理健康服务

⼼绪云脑 - 赋能全球⼼理健康⽣态



他们不是数据，⽽是真实的情绪

三个故事，三个世界，⼼绪云脑在他们最需要时，正在守护

林笑笑 | ⾼三⼥⽣

通过绘画上传情绪图像  识别"压抑+⾃责"情绪

启动CBT绘画⼲预，引导⾃我表达

学校⼼理⽼师及时介⼊

从沉默中被"看⻅"，情绪状态好转

贵州合作试点学校

"我画的不是⼀只猫，是我不敢说出⼝的委

屈。"

李杰 | 产品经理

匿名语⾳输⼊宣泄压⼒  识别"崩溃+⽆⼒"情绪

系统⾃动⼲预，建议解压⽅法

推荐⼼理咨询师并持续追踪

员⼯复诊率提升25%，满意度提升30%

某科技公司内测⽤⼾

"凌晨两点，AI成了第⼀个懂我情绪的⼈。"

⻩奶奶 | 独居⽼⼈

语⾳⽇记识别"轻度孤独"  情绪波动预警系统

智能推送⾳乐+兴趣任务

情绪波动提醒社区⼯作⼈员上⻔

⽼⼈情绪指数提升，社交意愿增强

⼴州养⽼机构合作试点

"晚安，⼩⼼绪。今天我不寂寞了。"

让每⼀个情绪都被看⻅、被理解



多模态情绪输⼊界⾯

⼼绪云脑 · 情绪助⼿

情绪输⼊

⽂字

语⾳

图⽚

绘画板

微表情

Emoji输⼊

智能伴件

情绪分析:

主要情绪: 焦虑 (75%) 75%

次要情绪: 担忧 (45%) 烦躁 (30%) 失落 (15%)

请输⼊您的情绪... 发送

多模态情绪捕捉

业界⾸创

七种输⼊⽅式，识别27种细分情绪

隐私保护

多种安全⽅式确保⽤⼾数据隐度

实时分析

情绪特征的实时时序捕捉与分析

智能伴件

AI⾃主决策最佳回应⽅式

90%+

情绪捕捉准确率

⽀持⽤⼾以最⾃然的⽅式表达情绪，实现≥90%的情绪捕捉准确率，提供

个性化情绪健康解决⽅案。

AI

您好，我是您的情绪AI助⼿，请告诉我您近期的情绪状

态，或者有什么困扰的问题？

⽤⼾

我最近⼯作压⼒⼤，总是担⼼完不成任务，晚上也睡不

好。

AI

您好，我理解这种情绪，让我们⼀起分析⼀下。您最近

⾯临哪些⽣活压⼒？⽐如⼯作量⼤、时间紧迫等

⼼绪云脑V2 · 多模态情绪AI平台



四⼤核⼼功能聚焦

将碎⽚化功能整合为完整闭环体系，提供端到端⽤⼾体验

⼼绪云脑 · 构建情绪健康闭环⽣态

多模态情绪输⼊

⽂字 语⾳ 图⽚

绘画板 微表情 Emoji

⽀持⽤⼾以最⾃然的⽅式表达情绪，实现≥90%的情绪捕捉准确率

业界⾸创  ⾃然交互

实时情绪识别与分析

基于向量空间构建情绪特征模型，识别27种细分情绪状态，远超市⾯7-8种情绪分类的

识别精度

27种情绪识别  ⾼精度分析

AI智能⼲预建议

结合认知⾏为疗法(CBT)与混合互信息算法，为⽤⼾提供个性化情绪调节⽅案和实时⼲

预策略

专业CBT框架  个性化⽅案

CBT

专业咨询师匹配

⽤⼾ 匹配系统 咨询师

基于情绪特征向量和咨询师专⻓标签智能匹配，帮助⽤⼾在需要时⽆缝对接专业⼼理健

康服务

精准匹配  复诊率提升25%



核⼼技术壁垒

混合互信息+⻉叶斯⽹络技术架构：构建情绪识别与⼲预的专业AI决策引擎

多模态情绪处理架构

⼲预执⾏层

决策推理层

情绪分析层

数据采集层

⽂本 语⾳ 图像 绘画

向量空间构建

混合互信息MMI算法

可扩展⻉叶斯⽹络

情绪-⾏为-⼲预路径

个性化⼲预策略

CBT/ACT⼼理疗法

我们与通⽤AI的关键差异

⽐较维度 通⽤⼤模型 ⼼绪云脑

技术形态 单模态⼤语⾔模型 多模态识别 + 专业⼲预模型

数据来源 开放通⽤语料库 专属⼼理健康数据 + ⽤⼾交互反馈

⼲预机制  ⽆专业⼲预机制  结合CBT/ACT的AI⼲预⼯具

情绪识别 基础情绪理解  27种细分情绪精准识别

闭环体系  ⽆系统性⽅法  "识别-分析-⼲预-追踪"完整闭环

技术栈与护城河

⼼绪云脑 · 构建技术护城河



⽬标市场定位

聚焦三⼤刚需客群，明确定位情绪亚健康⼈群

⻘少年群体

学业压⼒导致的焦虑和抑郁难以识别

缺乏适合年轻⼈的情绪表达渠道

绘画和图像输⼊让表达更⾃然

学校管理平台提供预警功能

学校场景

职场⼈群

⼯作压⼒造成的慢性焦虑与失眠

寻求专业⼼理帮助的时间成本⾼

碎⽚时间的情绪输⼊与即时⼲预

企业HR平台提供团队情绪热⼒图

企业场景

⽼年群体

社交孤独感导致的⼼理健康问题

数字产品使⽤⻔槛⾼，缺乏适⽼化

语⾳优先交互，降低技术使⽤⻔槛

养⽼机构系统，提供情绪波动预警

养⽼机构场景

市场规模测算 (2025年预测)

情绪亚健康⼈群

4.2亿⼈
中国总⼈⼝30%

年可服务⼈群

4200万⼈
亚健康⼈群10%

中国市场规模

1260亿元
⼈均年付费约300元

⼼绪云脑 · 开启千亿级蓝海市场



商业模式

多元收⼊结构，构建可持续增⻓⽣态体系

ToB 机构场景应⽤

学校⼼理健康监测系统

班级情绪热⼒图，及时发现异常

⼼理危机预警，⽀持三级响应

企业员⼯情绪管理平台

匿名情绪反馈，保护隐私

团队氛围优化建议与活动⽅案

养⽼机构情绪陪伴系统

适⽼化语⾳交互，降低使⽤⻔槛

情绪波动⾃动预警管理系统

ToC 个⼈订阅模式

个⼈⽤⼾的基础体验+有针对性的⾼级功能付费策略，提⾼转化

率和留存率

咨询师协同模式

情绪向量匹配系统

AI筛选最合适的咨询师进⾏推荐，提升匹配精准度

数据赋能

为咨询师提供客⼾情绪数据与分析报告，提升服务质量

收益分成

平台抽取15-25%的推荐服务费，多⽅共赢

客⼾满意度提升30%+ 复诊率提升25%+

商业模式创新点

新型变现机制
兼顾ToB与ToC，实现多元收⼊

AI与专业资源协同
技术+⼈⼒双线赋能

垂直⽣态闭环
平台-⽤⼾-咨询师多⽅共赢

基础版
每⽇情绪追踪与基础分析

免费

进阶版
多模态输⼊与个性化⼲预建议

⽉卡/季卡

专业版
完整情绪分析、⻓期规划、专属AI顾问

年卡

⼼绪云脑 · 可持续盈利模式



融资计划与发展路径

天使轮融资⽬标

资⾦分配⽐例

资⾦使⽤计划

三年发展路线图

2024年

技术研发 产品迭代 市场拓展

2025年

技术研发 产品迭代 市场拓展

2026年

技术研发 产品迭代 市场拓展

⼼绪云脑三年发展路径

融资窗⼝期与市场时机
⼼理健康市场窗⼝正在打开，企业与⽤⼾双重觉醒，同时⼤模型技术成熟度达到产业应⽤拐点。我们已有产品

原型与清晰路径，融资将助⼒我们抢占先机，在蓝海市场中建⽴壁垒。

1000万
⼼理健康AI蓝海窗⼝期

15%

股权
技术迭代与研发

重点打造多模态融合引擎，优化混合互信息算法和⻉叶斯⽹络，

构建27种情绪特征向量空间与识别系统

40%

市场运营与客⼾拓展

开展ToB客⼾拓展计划，与学校、企业及养⽼机构建⽴合作关系，

同时启动ToC核⼼⽤⼾社群建设

30%

⼼理健康内容构建

与专业⼼理咨询师合作，开发基于CBT/ACT框架的情绪⼲预内容

库，构建情绪分析与⼲预知识图谱

20%

合规及法律⽀持

建⽴严格的数据安全与隐私保护体系，获取相关资质认证，确保

产品符合医疗健康⾏业监管要求

10%

⼼绪云脑 · 赋能全球⼼理健康⽣态



团队介绍团队介绍

心绪云脑 · 共创情绪健康数字新时代

团队由一群热爱心理健康与智能科技的人组成。我们相信科技可以温

柔地服务于人心。

在理性与感性之间，我们不断寻找更真实、更有效的情绪理解方式。

坚持长期主义，用专业和信任陪伴每一次内心的波动。



全球领先技术

多模态情绪识别与混合互信息算法，构建

27维情绪特征向量空间，领先⾏业标准

三⼤刚需场景

精准聚焦⻘少年、职场⼈群和⽼年群体，

解决亚健康情绪管理刚需痛点

千亿级市场

抢占⼼理健康数字化浪潮先机，布局情绪

AI赛道，开拓千亿级蓝海市场

打造AI驱动的情绪健康新基建
赋能全球⼼理健康⽣态

"我们相信：每个⼈都值得拥有情绪健康的'数字守护者'"

ai@xinxuai.cn xinxuai.cn +86 191-2336-4215 与我们合作 



附录1：⼼绪云脑 · 多模态情绪AI系统技术总览

技术基座与模型架构 核⼼数据集 NLP算法与语义分析 功能映射图

⼀、技术基座与模型架构

模块类别 名称 / 包名 来源 / Git地址 ⽤途描述

基座⼤模型

DeepSeek-Large deepseek-ai/DeepSeek-VL 中⽂⻓⽂本理解（情绪上下⽂、⼼理⼲预语⾔⽣成）

bert-base-chinese huggingface.co/bert-base-chinese 中⽂情绪识别、关键词抽取基础模型

⼤模型⼆次开发

微调 + 指令学习（SFT）/ RLHF ⾃研（基于 DeepSeek） 针对⼼理对话语料、CBT逻辑、情绪泛化进⾏微调优化

多任务学习 + 对⽐学习 ⾃研 ⽀持多模态输⼊⼀致情绪语义映射，提⾼标签对⻬与鲁棒性

⽂本分析⼯具 RoBERTa（微调） huggingface.co/models ⽤于⽂本情绪分类及认知偏差识别

语⾳分析⼯具

Wav2Vec2.0 facebook/wav2vec2-base ⾳频转⽂字及语⾳情绪识别

MFCC + CNN/RNN ⾃定义实现 基于⾳频MFCC特征提取进⾏语⾳情绪判别

图像分析⼯具

DeepFace serengil/deepface ⾯部情绪识别（融合 VGG-Face、Facenet 等）

ResNet / EfficientNet HuggingFace / ⾃建模型 微表情识别主⼲⽹络，⽀持⾯部七情分类

⼼绪云脑 · 附录1 多模态情绪AI系统技术总览

https://github.com/deepseek-ai/DeepSeek-VL
https://huggingface.co/bert-base-chinese
https://huggingface.co/models
https://huggingface.co/facebook/wav2vec2-base
https://github.com/serengil/deepface


构筑三位⼀体技术壁垒

打造⾼壁垒、难复制、强专业性的技术护城河

⼼绪云脑 · 附录2 独家价值与护城河

附录2：独家价值与护城河

数据、算法、应⽤⼀体化

整合来⾃多学科的先进算法模型，实现⽆

缝的全链路解决⽅案

技术壁垒极⾼

构建专业壁垒，将复杂技术转化为简单⽤

⼾体验

⼼理AI原⽣适配

基于认知⾏为疗法开发的专业⼼理AI系统

算法来⾃顶级医学与遗传学领域，落地

于⼼理健康SaaS闭环体系，打造从底层

技术到应⽤场景的全链路解决⽅案

涉及跨模态变量建模、异构数据融合、

因果图构建等⾼阶算法能⼒，竞争对⼿

难以短期内复制

核⼼算法经过⼼理健康⽅向的⼯程转

化，成为「⼼绪云脑」AI中枢能⼒的重

要组成部分，专业性远超通⽤模型


